
Date : 03/04/2025RAPPEL PRODUIT POUR 
RAISONS DE SÉCURITÉ

Faites passer le mot : Parlez de ce rappel à vos amis et à votre famille ! 

DECATHLON rappel porte-vélos Menabo - Antares 2 & Antares 3

Pourquoi ce produit est-il dangereux ?

Que faire ?

Recours dont dispose le consommateur

Contact

Veuillez ne plus utiliser ce produit et le retourner au magasin Decathlon le plus proche.

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions au : 0800 
710 770 (numéro non surtaxé) du lundi au samedi de 9 h 00 à 20 h 00. 

Nous vous remercions de votre compréhension et nous nous excusons pour les désagréments 
occasionnés.

Par mesure de précaution, nous vous invitons à retourner votre produit dans votre magasin le plus 
proche afin que nous procédions à un remboursement intégral, au prix d’achat.

Afficher jusquʼau : 02/10/2025

Nom du produit et code d’article : Porte-vélo Antares 2 / Porte-vélo Antares 3 
                                                      5363321 / 5363294

Période de vente concernée : du 01/03/24 au 30/09/24

Plusieurs cas de casse de la structure métallique de ces porte-vélos ont été portés à notre 
connaissance, pouvant occasionner un basculement brutal des vélos lors de son utilisation.




