
Date : 03/09/2024RAPPEL DE PRODUIT POUR RAISON 
DE SÉCURITÉ

DIFFUSEZ L’INFORMATION : Informez vos parents et amis de ce rappel !

La sociéte 3M rappelle le CASQUE ANTI BRUIT PELTOR X4A NOIR VERT

Pourquoi ce produit est il dangereux ?

Que faire ?

Recours dont disposent les consommateurs

Contact

Nom du produit: CASQUE ANTI BRUIT PELTOR X4A NOIR VERT 
code modèle : 8535050 / code article: 2738136
Période de ventes concernée : depuis le 01/03/2020 jusquʼau 28/02/2023

Les  lots non conformes sont: Ceux dont la date sur le casque est comprise entre 2020/03  et 2022/09
Ou trouver la date ? Cette date est gravée sur la coque sous le nom du modèle "X4A" (cf photo ci-dessous) 

Malgré des procédures rigoureuses de contrôle qualité, l’entreprise 3M a relevé que plusieurs lots  de  
CASQUE ANTI BRUIT PELTOR X4A NOIR VERT ne répond pas aux exigences de performance de 
sécurité. La partie plastique verte fluo peut présenter des fissures pouvant entraîner une baisse de la 
protection auditive .

Vérifier le lot sur le produit comme indiqué ci dessus pour savoir si il est concerné par le rappel.  
Si oui, retourner le produit dans votre magasin DECATHLON le plus proche. 

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions au 
: 0800 710 770 (numéro non surtaxé) du lundi au samedi de 9 h 00 à 20 h 00.  

Merci de votre compréhension et veuillez recevoir nos excuses pour la gêne occasionnée.

Date de fin de la procédure de rappel : 03/03/2025 

Le produit retourné (lot non conforme) en magasin sera remboursé à sa valeur dʼachat. 


