
RAPPEL PRODUIT
Date de lancement : 29/07/2021

Si vous avez acheté le produit suivant :
BOUEE ARCHE BEBE, entre le 01 janvier 2021 et le 3 juillet 2021 inclus

Vous êtes concerné par cette note d’information.

Nous vous demandons de ne plus utiliser ce produit
Vous avez été nombreux à plébisciter ce produit et nous en sommes conscients. Malheureusement, dans le cadre
de nos processus qualité, les équipes NABAIJI ont identifié un risque potentiel concernant la rupture d’une
soudure au niveau de la bouée.

La soudure peut se rompre
progressivement et partiellement
séparant la partie gonflable de la partie en
tissu où repose l’enfant.

Ce phénomène, très aléatoire, ne se produit seulement que dans de très rares cas. Nous ne déplorons aucun
accident relatif à cette problématique cependant nous ne souhaitons prendre aucun risque concernant la
sécurité de nos jeunes utilisateurs et nous rappelons par conséquent tous nos produits.

Par principe de précaution, nous vous invitons à retourner votre produit dans votre magasin le plus proche afin
d’être remboursé.

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions au :
0800 71 07 70 du lundi au samedi de 9h00 à 20h00.

Nous vous remercions de votre compréhension et nous vous prions de nous excuser pour la gêne occasionnée.
Affichage jusqu’au 29 janvier 2022
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