
 

 

RAPPEL PRODUIT 
 

Si vous avez acheté le produit suivant : TUBA DE NATATION ARENA SNORKEL PRO 

NOIR au sein de nos magasins DECATHLON, depuis le début de l’année 2020, 
 

 

Vous êtes concernés par cette note d’information.  

 

Référence : 865547  

(Référence 001969 chez ARENA) 
 
 

   

Nous vous demandons de ne plus utiliser ce produit  
 

Dans le cadre de leur processus qualité, les équipes de la marque ARENA ont identifié un risque 

potentiel : Le détachement d’un petit morceau de matériel à l’intérieur du tuba.  

 

Ce phénomène, très aléatoire, ne se produit seulement que dans de très rares cas, cependant la 

marque souhaite par mesure préventive, ne prendre aucun risque concernant la sécurité de nos 

utilisateurs et met à disposition une procédure d’échange des tubes potentiellement défectueux.  

 

Veuillez contacter le service mis en place par la marque ARENA à travers le site dédié à ce rappel 
 

Adresse du site:                    https://replacement.arenawaterinstinct.com/ 

 
Ou Email :    help@arenawaterinstinct.com 

 

Pour plus d’informations vous pouvez également consulter le site internet de la 

marque: https://www.arenawaterinstinct.com/ 

 

Les équipes Decathlon ainsi que celles d’ARENA vous remercient pour votre compréhension et se 

tiennent à votre disposition.  

Affichage jusqu’au 11 février 2021. 
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