DECATHION INESIS

RAPPEL PRODUIT

Date de lancement : 29/03/2023

Si vous étes en possession d'une SERIE DE FERS INESIS (DU 5 AU PW) 900 ou d’un FER
UTILITY INESIS (FER 3 ET 4) 900 achetés entre le 1er septembre 2022 et le 13 février
2023, vous étes concernés par l'information ci-dessous.

Nom des produits concernés: SERIE DE FERS (DU 5 AU PW) 900 et FER UTILITY (FER 3

ET 4)

Codes Modele : 8578496, 8772609, 8578502, 8772610, 8772623, 8772565, 8772567, 8772566, 8772562, 8772568, 8563167,
8562460, 8562466, 8563170, 8562467, 8563171, 8578464, 8563168, 8562465, 8563169, 8562470, 8563174, 8563175, 8562468,
8563172, 8562469, 8563173, 8563178, 8772399, 8563176, 8563177, 8772393, 8772392, 8772395, 8772394, 8772405, 8772401,

8772403, 8578494, 8578493

Nous vous demandons de ne plus utiliser ce

Nous avons détecté un risque de décollage de la téte des clubs sur les produits ayant
pour conséquence un risque de blessure.

Une procédure pour échanger votre produit a été mise en place.

Pour toute information complémentaire,nous vous invitons a contacter le Centre de Relation
Client Decathlon assuré par notre prestataire FANDI au 0805 38 38 49 (Ouvert du lundi au

vendredi de 9h a 19h) ou par mail rappel.decathlon@fandi.fr pour connaitre toutes les
informations dédiées a ce rappel produit.

Merci de votre compréhension et veuillez recevoir nos excuses pour la
géne occasionnée.

Affichage jusqu’au 29/09/2023

Equipe INESIS
Decathlon SE, 4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900
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