
RAPPEL PRODUIT
Dans le cadre des contrôles de sécurité et de qualité, le fabricant Waldhausen GmbH a constaté qu'il
existait un risque potentiel pour la sécurité avec le casque d'équitation SWING H09/R553 du fabricant
Waldhausen GmbH dans les tailles 48-54 cm (S), 54-58 cm (M ) et 55-60 cm (L). Dans la période de
production entre le 1er septembre 2021 et le 30 avril 2022 inclus, il ne peut être exclu que la coque
supérieure du casque d'équitation ait été fabriquée avec une épaisseur de matériau insuffisante. À titre
préventif, le fabricant Waldhausen GmbH a décidé de rappeler le produit.

NOM du produit: Reithelm Swing H09

Marque : SWING, Hersteller: Waldhausen

Code fournisseur : 518410

Les lots concernés ne sont plus commercialisés. À l'intérieur du casque d'équitation se trouve
l'étiquette CE. La date de production y est notée pour vérifier si vous êtes concerné.

Exemple d'image de l'étiquette intérieure CE :

Si vous êtes en possession des numéros de lot concernés, nous vous demandons de
cesser d'utiliser le casque d'équitation concerné et de contacter le fabricant par e-mail

pour un remboursement ou pour organiser la collecte du casque :

Courriel : kundenservice@waldhausen.com

Alternativement, vous pouvez le rapporter dans votre magasin DECATHLON le plus proche.

Notre service client est disponible du lundi au samedi de 9h00 à 20h00 au 09 69 32 33 22 (non surtaxé).

Nous vous remercions de votre compréhension et nous excusons pour la gêne occasionnée.

Affichage jusqu'au 5 février 2023
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